Bilgi Edinme Hakkinin Kullaniimasi Ve
Uygulamadan Ornekler (1)

1. Bilgi edinme hakki nedir, neyi saglar ?

Bilgi edinme hakk, bireylerin devlet kurum ve kuruluslarinin gorevlerinden dolay: sahip olduklar
bilgilere ulasabilme hakkidir. Vatandaglar kendileriyle dogrudan ilgili olsun veya olmasin, merak
ettikleri herhangi bir bilgiyi elde edebilirler. Bu sayede kamu kurum ve kuruluslar seffaflasir

ve bilgi demokratiklesir. Bireyler bu sekilde yonetime dahil olurlar.

2. Herkes bu haktan yararlanabilir mi ?

Evet. Herkes bilgi edinme hakkina sahiptir. Hem vatandaslar hem dernek, vakif, sirket gibi tiizel
kisiler bilgi edinme hakkina sahiptir. Yabancilar (2) belli kosullar dahilinde bilgi edinme hakki
yasasindan yararlanabilir.

3. Her kurum veya kurulusa basvurarak bilgi istenebilir mi ?

Evet. Her kurum ve kurulusa bagvurarak bilgi almak miimkiindiir. Bilgi istenecek kamu kurum ve
kuruluslarina 6rnek olarak Bakanliklar, Merkez Bankasi, IMKB, Universiteler, OSYM, RTUK,
Belediyeler, Emniyet Miidiirliigii gosterilebilir. Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari
da 6rnegin Baro, Mimarlar Odasi, Tabipler Odasi yasa uyarinca bilgi vermek

zorundadir kuruluslar kastedilmektedir. Biitlin kurum ve kuruluslarin internet sayfalarinda bu
hakkin kullanimini saglamak i¢in  bir tikla agilarak doldurulan bir boliim

diizenlenmistir. Ornegin Tiirkiye’'de kac tane pasaport oldugu (3) ; bir bolgede kac tane trafik
kazas1 oldugu gibi bilgileri 6grenmek miimkiindiir (4).

4. Hangi konuda bilgi istenebilir ?

Kurum ve kuruluglar, baz istisnalar digindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi bagvuranlarin
yararlanmasina sunmakla yiikiimliidiir. Basvurulan kurum ve kurulus soz

konusu basvurular1 etkin, siiratli ve dogru sonuclandirmakla gorevlidir. Merak edilen veya
ihtiya¢ duyulan bircok bilgi bu hak sayesinde 6grenilebilir.

5. Kurumlar basvurana 6grenmek istedigi her tiirlii bilgiyi vermek zorunda mi?

Bilgi edinme hakki bazi alanlarda simirlandirilmistir. Milli glivenligi ilgilendiren, devlet sirr
sayilan bilgilerle adli ve idari sorusturmalara iligskin bilgiler, ticari sirlar, 6zel hayata iligkin
bilgiler bagvuranlara verilmez.

Benzer sekilde, istenen bilgi veya belgelerde, gizli bilgiler varsa bunlar ¢ikartilir ve bunun
gerekgesi bagvurana yazih olarak bildirilir. Ayrica kurumun web sitesinde yaymlanmais veya bir
basin aciklamasiyla kamuoyuna sunulmus bilgiler bagvurana tekrar verilmez.

Bunun disinda istenilen bilgi kurumun o konu hakkinda 6zel arastirma veya calisma
yapmasin gerektiren bir bilgi ise bunlar da verilmez. Ornegin aricilikla ugrasan bir kisi bir



bolgedeki yaban lale sayisim1 6grenmek isteyebilir ancak kurumun bu konuda bilgi vermesi icin
aragtirma yapmasi gerekiyorsa basvuru reddedilebilir.

6. Bilgi edinme hakki nasil kullanilir; nereye basvarulur ?

Basvuru dilekeeleri, elektronik ortamda veya diger iletisim araclariyla kurum ve kuruluslara
gonderilebilir. Dilekgelerde, formlarda bagvuranin adi, soyadi, imzasi, adresi belirtilir. Kurum ve
kuruluslarin web sitelerinde formlar bulunur; genelde bagvurular bu formlar (5) doldurularak
yapilmaktadir.

Bilgi edinme birimlerinde gorevli personel, basvuranlara yol gostermekle ve yardimei olmakla
yiikiimlidiir. Boylece dilekce veya formlarda eksikler varsa belirtmeleri ve bunlarin nasil
giderilecegi konusunda yol gostermeleri gerekir.

7. Basvuru ne kadar zamanda yanitlanir ?

Kurum ve kuruluslar, bagvuranlara on bes giin iginde yanit vermek zorundadir. Yanit yazih
olarak postayla veya elektronik ortamda bildirilir. Basvurunun reddedilmesi halinde, ret
kararinin gerekgesi ve buna karsi basvuru yollarinin da yazida belirtilmesi gerekir.

8. Basvuruya acik ve net bir yanit verilmezse veya hi¢ yanit verilmezse ne yapilabilir
9

Basvuru reddedilirse bu kararin ilgiliye bildirilmesinden itibaren on bes giin icinde Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu'na itiraz edilebilir. Kurul, bu konudaki kararini otuz giin icinde verir.
Kurul tarafindan da bagvuru reddedilirse altmis giin icinde Damstay’da dava acilabilir. Ornegin
Danistay 2011 yilinda Hopa’da yasanan toplumsal olaylarla ilgili Bilgi Edinme Kanunu
kapsaminda Emniyet'in elinde ne kadar biber gazi stoku bulundugunu 6grenmek isteyen
vatandasa, “yeteri kadar” , “gerektigi kadar” seklinde genel gecer yanitlar verilmesinin hukuka
uygun olmadigina karar vermistir. Bu anlamda Emniyet’in biber gaz ile ilgili bilgilerin devlet sirr1

kapsaminda oldugu yoniindeki savunmasinm da kabul etmemistir (6).
9. Basvuru icin ticret 6demek gerekir mi ?

Yasada bagvurunun yapildigi kurum veya kurulusa bilgi ve belge i¢in maliyet tutar1 adinda bir
iicret 0denecegi belirtilmistir. Uygulamada bilgi edinme bagvurulari genelde elektronik postayla
yapildigindan ve kurum tarafindan verilen yanitlar da aym yolla iletildiginden herhangi bir iicret
istenmemektedir.

10. Bilgi edinme hakki hangi yasada diizenlenmistir ?
Bilgi edinme hakki 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu (7) ile diizenlenmistir.

11. Tiirkiye’deki uygulama ile diger iilkelerdeki uygulama arasinda fark var mi ?
Bilgi Edinme Hakki Kanunu yeni yiiriirliige giren yasalardan biridir. Yasadan beklenen
sonuglarin ortaya ¢ikmasi, uygulamanin yasanin amacina uygun hale gelmesi, zaman
alacaktir. Ornegin Britanya Kralicesi'nin Tiirkiye ziyaretinde Cumhurbaskani’na verdigi
hediyeler, Tiirkiye ile Britanya arasinda yasanin uygulanisimi ortaya koymaya vesile



olmustur. Kralice Elizabeth’in Cumhurbaskani1 Abdullah Giil ve Bagsbakan Tayyip Erdogan ile
eslerine verdigi hediyeleri, bilgi edinme hakki ¢ercevesinde 6grenmek icin Cumhurbagkanhgi’na
bagvurulmasi sonucunda, Tiirkiye’den herhangi bir sonuc elde edilemezken, Britanya Disisleri
Bakanlig1 bir ay icinde verdigi yanit ile hediyeleri tek tek saymistir (8).

1) Bu bilgilendirme notu genel niteliktedir. Cikabilecek her hukuki durumun burada
ongortilmesi ve bu not kapsamina alinmasi miimkiin degildir. Bu nedenle, karsiniza ¢tkan
hukuki meselelerde konuyu bilen bir avukata damsmaniz tavsiye olunur.

2) Tiirkiye'de ikamet eden yabancilar ile Tiirkiye'de faaliyette bulunan yabanc tiizel kisiler,
isteyecekleri bilgi kendileriyle veya faaliyet alanlaryla ilgili olmak kaydwyla ve karsiikhilik
ilkesi cercevesinde yararlamrlar.

3) Basvuru siirect ve Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu Karari'nt gormek icin tiklayiniz

4) Trafik Sube Denetleme Mdidlirliigi'ne yapilan basvuru igin tiklayiniz. (Basvurucu daha sonra
bu bilgi ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Beyaz Masa’ya, o noktada sinyalizasyon yapilmast
talebinde bulunmustur. Talebi yamtlayan Ulasum Koordinasyon birimi de o bélgenin 3 faz
olmas sebebi ile trafik yogunlugu olacagi gerekcesi ile sinyalizasyon yapilmasimin uygun
goriilmedigini fakat hiz kesici unsurlarin yapilmasina karar verdiklerini, yapilmast icin de
Trafik Miidiirliigii'ne yaz yazdiklarim bildirmistir. Basvurucunun talebi 2008 yili icerisinde
bahsi gecen yola hiz kesicilerin yerlestirilmesi ile karsilanmistir.)

5) Bagvuru formu igin tiklayiniz

6) Bkz. www.radikal.com.tr/turkiye/danistay_biber_gazi_devlet_sirri_degildir-1144648

7)

Bkz. www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4982&sourceXmlSearch=&Mevzuatlliski
=0

8) Bkz. www.bilgiedinmehakki.org


http://www.bilgi.edu.tr/site_media/uploads/files/2013/10/07/bilgi-edinme-formu-dip-not-9.pdf
http://www.bilgi.edu.tr/site_media/uploads/files/2013/10/07/bilgi-edinme-formu-dip-not-4.pdf
http://www.bilgi.edu.tr/site_media/uploads/files/2013/10/07/bilgi-edinme-formu-dip-not-5.docx
http://www.radikal.com.tr/turkiye/danistay_biber_gazi_devlet_sirri_degildir-1144648
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4982&sourceXmlSearch=&MevzuatIliski=0
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=1.5.4982&sourceXmlSearch=&MevzuatIliski=0
http://www.bilgiedinmehakki.org/

